S

ISTANBUL
TICARET
ODASI
1882

iISTANBUL TICARET ODASI
RUSYA KUMAS
SEKTOREL TICARET HEYETI

ULASIM, KONAKLAMA, TANITIM,
TERCUMAN VE SALON ORGANIZASYONU

HIZMET ALIMI SARTNAMESI

Temmuz, 2024



1.1.

iSIN KONUSU:

isbu Sartname, 5973 sayili Cumhurbaskani Karari ile yiiriirlige konulan Thracat Destekleri
Hakkinda Karar’a istinaden, T.C. Ticaret Bakanlig1 tarafindan saglanan “Sektorel Ticaret
Heyeti (STH) ve Alim Heyeti Destekleri” kapsaminda, istanbul Ticaret Odasi tarafindan
diizenlenmesi planlanan Rusya Kumas Sektorel Ticaret Heyeti’'nin, “Ulasim,
Konaklama, Tanitim, Terciiman ve Salon Organizasyonu Hizmet Alim1” i¢in verilecek
olan tekliflere iliskin usul ve sartlar1 icermektedir.

STH kapsaminda, Yiiklenici tarafindan verilecek hizmetlerin her asamasinin s6z konusu
karar ve ilgili genelge ile belirlenen standartlarda yiritiilmesi esastir. Yiiklenici,
organizasyonun her asamasinda belirlenen standartlara uyulmasinda miinferiden ve
tamamiyla sorumludur.

Tanimlar ve Kisaltmalar:

Isbu Sartnamede;

iTo veya Oda : [stanbul Ticaret Odasr’ny,

Bakanhik : T.C. Ticaret Bakanlhigi'ni,

Yiiklenici : Ulasim, Konaklama, Tanitim, Tercliman ve Salon
Organizasyonu hizmetlerini yerine getirecek olan hizmet
saglayiciyy,

Heyet : Kumas Sektoriine Yonelik Rusya Ticaret Heyeti katilimcisi olan

Istanbul Ticaret Odas: iiyesi firma yetkililerini ve Istanbul
Ticaret Odasi yetkililerini,

On Heyet : Sektorel Ticaret Heyeti'nin verimli sekilde gerceklesmesine
yonelik olarak gerekli hazirlik ve incelemeleri yapmak iizere
Rusya’ya gidecek olan heyet temsilcilerini ve Istanbul Ticaret
Odasi yetkililerini,

STH : Kumas sektoriine yonelik Rusya’ya diizenlenecek olan Sektorel
Ticaret Heyeti'ni,

Karar : Cumhurbaskanhg 5973 Sayih ihracat Destekleri Hakkinda
Kararr'ni,
Genelge : Cumhurbaskanhg 5973 Sayih ihracat Destekleri Hakkinda

Karar1 kapsaminda ¢ikarilan Sektorel Ticaret Heyeti ve Alim
Heyeti Desteklerine Iliskin Genelge’yi,

ifade eder.



1.2.

STH Taslak Programu:

ON HEYET

15 Eyliil 2024 Pazar

10.00-13.55: TK417 ile Ugus ve Moskova Vnukovo Havalimanina Varis
14.30-15.00: Havalimanindan Cikis ve Otele Varis

15.00-17.00: PR Firmasi ile On Heyet Toplantisi (Otelde)

16 Eyliil 2024 Pazartesi
10.00-16.00: Perakendeci ve Toptanci Ziyaretleri ve Alic1 Davetleri
16.00-17.00: Ticaret Ataseligimize Ziyaret

HEYET

17 Eylil 2024 Sah

05.30-06.30: Istanbul Havalimaninda Heyet ile Bulusma

08.25-12.15: TK413 ile Ugus ve Moskova Vnukovo Havalimanina Varis
13.30-14.00: Havalimanindan Cikis ve Otele Varis

14.00-16.00: Check-in islemleri ve Dinlenme

16.00-18.00: Uriinlerin Yerlestirilmesi ve Salonun Hazirlanmasi

18 Eyliil 2024 Carsamba
09.00-17.00: B2B ikili Is Goriismeleri (Otelde)

19 Eyliil 2024 Persembe
09.00-17.00: B2B Ikili Is Goriismeleri (Otelde)

20 Eylil 2024 Cuma
12.30-13.00: Otelden Cikis ve Vnukovo Havalimanina Hareket
15.50-19.50: TK418 ile Ugus ve istanbul Havaliman Varis

* Tarihler T.C. Ticaret Bakanligi onayina tabi olup, degisiklik gésterebilir. Bu durumda ytiklenici
Istanbul Ticaret Odast ile uyumlu bir sekilde calismay: kabul ve taahhiit eder. Ucus saatleri ucaklarin
doluluk durumlarina gore degiskenlik gésterebilir.

FAALIYET HAKKINDA BiLGi ve GENEL HEDEFLER:

ITO tarafindan Kumas sektoriine yénelik Rusya’nin Moskova sehrinde STH organize
edilecektir. Faaliyet icin T.C. Ticaret Bakanligi’'na basvuru yapilacak ve Bakanligin
onayini takiben faaliyet resmiyet kazanacaktir. Katilimci sayisi ve biitce, Ek-1 Mali Teklif
Formu’'nda yer alan birim maliyetler izerinden olusturulacaktir.

STH katilmcisi firmalarin mevcut ihracat pazarlarinin gelistirilmesi hedefiyle, Rusya
pazarinin ihracat potansiyeline odaklanilarak, Tiirk Kumas sektoriintin Rusya pazarindaki
algisinin  gliclendirilmesi ve heyetin Rusya pazarindaki aginin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Sektor ihracatinin artirilmasi ve dolayli olarak Kumas sektériiniin
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3.1.

3.

tilkemiz ihracat hedeflerine sunacagi katkinin artirilmasi ve diinya toplam dis ticaretinden
alinan payin arttirilmasi faaliyetin ana hedeflerindendir.

ALINACAK  HIZMETIN TANIMI, KAPSAMI VE  YUKLENICI
TARAFINDAN GERCEKLESTIRILMESI BEKLENEN FAALIYETLER

STH'nin, karar ve genelge ile belirlenen standartlara uygun olarak yiiriitiilmesi esastir.
Yiiklenici, organizasyonun her asamasinda belirlenen standartlara uyulmasinda
miinferiden ve tamamiyla sorumludur. STH kapsaminda, Yiiklenici tarafindan
yuritiilecek calismalar ve beklenen performans ¢iktilar1 asagida verilmektedir.

Ulasim ve Transferler
Rusya’'nin Moskova sehrinde diizenlenecek olan 6n heyet ve heyet organizasyonu, B2B
organizasyonu, perakendeci firma ziyaretleri (retail tour), resmi kurum ve satin almaci
firma ziyaretleri cercevesinde anilan faaliyetlere katilacak olan heyetin ulasim ve
transferleri ve bu islemlere iliskin anilan karar kapsaminda talep edilecek tiim belge ve
dokiimanlarin tasnif ve muhafaza islemleri Yiiklenici tarafindan yerine getirilecektir.

1.1. On Heyet ve Heyet Ulasimi

On heyet seyahatine iliskin ugak biletleri mutlaka min. 23 kg ve heyet seyahatine iliskin
ucak biletleri mutlaka min. 40 kg bagaj hakkina sahip ve “ekonomi” sinifi olacaktir.
Herhangi bir sekilde bilet lizerinde first/business class oldugunu belirten bir ibare
olmayacaktir. (Turk Hava Yollar’'nin (THY) uygulamasindan kaynaklanan ucgus sinifi
degisikligi vb. bir durum s6z konusu oldugunda Oda bilgilendirilecektir.)

Tim biletlemeler Bakanlik destek inceleme prosediirlerine uygun olarak
gerceklestirilecektir. Biletleme islemleri sirasiyla, ucak biletlerinin rezervasyonlarinin
yapilmasi, Oda onayma sunulmasi ve onayr miiteakip satin alinmasi seklinde
gerceklestirilecektir.

Yiiklenici tarafindan gorevlendirilecek en az 1 Kisi, heyet programina baslangictan
sonuna kadar eslik etmekle sorumlu olacaktir.

3.1.2. On Heyet

STH 6ncesinde, faaliyetin beklenen maksimum ciktilara ulasmasi hususunda inceleme ve
kontroller yapilmasini teminen, heyet veya Oda temsilcilerinden miitesekkil en az iki
kisilik “6n heyet” organizasyonu yapilmasi planlanmaktadir. iki (2) giin siirmesi planlanan
on heyet organizasyonu kapsaminda, Rusya’nin Moskova sehrinde organizasyonun
gerceklestirilecegi salonun yerinde goriilmesi, gerekli goriildiigii halde listelerdeki satin
almac1 firmalarin 6n ziyareti, perakendeci firma ziyaretleri (retail tour) kapsaminda
ziyaret gerceklestirilecek Moskova sehrindeki glizergahin incelenmesi, Ticaret
Atageligimizin bilgi verilmek iizere ziyaret edilmesi vb. faaliyetler gerceklestirilecektir. On
heyet icin seyahat edecek temsilcilerin heyetle beraber donmesi planlanmaktadir.

On heyet kapsaminda gerekli transfer hizmetleri:
¢ Havalimani-otel arasi transfer (1 adet tek yon / 4 kisilik arac)

ihtiyac halinde yukarida bahsedilen transfer hizmetleri artirilabilir.



3.1.3. Heyet

Heyetin yaklasik 36 katilimci firmay1 temsilen 60 kisiden (katilimci firma temsilcisi
sayis1 72’ye kadar cikabilir) olusmasi1 beklenmektedir. Belirtilen sayilar salon tahsisi,
konaklama ve ugus rezervasyonlari acisindan fikir vermek adina paylasilmakta olup,
degisiklik gosterebilir. ITO, heyetin kesinlesen katiimci sayisin1 ve heyet listesini
Bakanlik onayina binaen Yiiklenici ile paylasacaktir.

STH Kapsaminda Rusya’nin Moskova kentinde duzenlenecek B2B organizasyonu ile
perakendeci firma ziyaretleri (retail tour) ve program kapsamindaki diger ziyaretlerin
gerceklestirilmesini teminen asagidaki islemler Yiiklenici tarafindan eksiksiz ve
sorunsuz olarak yerine getirilecektir.

Heyet kapsaminda gerekli transfer hizmetleri:
e Havalimani-otel-havalimani arasi transfer (2 adet otobiis 2 tek yon / Tiim heyet i¢in)

3.1.4. Transfer Araclarimin Ozellikleri
¢ Heyetin tiim tiyelerinin rahatlikla oturabilecegi sayida koltuga sahip olacaktir.
e Klimali, 2020 ve tizeri model otobiis tercih edilecektir.
¢ Arag bagaj yeri, heyetin tiim bagajlarinin sigabilecegi biiyiikliikte olmalidir.
e Arac icerisinde heyet icin su bulundurulmalidir.
e Arag soforiiniin prezantabl olmasi tercih edilmektedir.
e Arag 6n caminda ITO logolu tanitim materyali bulunacaktir.
e Oda tarafindan faaliyet 6zelinde hizmet alinacak ticari PR firmasi ile uyumlu sekilde
calisilacaktir.

3.2. Konaklama
Rusya’nin Moskova sehrinde diizenlenecek olan 6n heyet ve heyet katilimcilarinin
konaklamasi ile konaklama islemlerine iliskin Bakanlik tarafindan s6z konusu karar
kapsaminda talep edilecek tiim belge ve dokiimanlarin tasnif ve muhafaza islemleri
Yiiklenici tarafindan yerine getirilecektir.

Bu dogrultuda Yiiklenici tarafindan yerine getirilecek islemler asagida siralanmaktadir;

o Tekliflerin taslak programa gore, Ek-1 Mali Teklif Formu ile hazirlanarak iletilmesi,

e Teklif sunulacak alternatif oteller belirlenirken, satin almacilarin ulasimi agisindan,
otel konumunun rahat ulasilabilir olmasi géz éniinde bulundurulmalidir.

¢ Standart oda+kahvalt1 dahil konaklamaya ekstra olarak gerceklesecek tiim harcama ve
hizmet alimlarina iligkin siirecin otel idaresiyle birlikte takibinin gerceklestirilmesi ve
olusan ekstra O0demelerin katilimci heyet firma yetkililerince yapildiginin takibi,
(oda+kahvalti hizmeti disinda olusacak tiim harcamalarin katilimcilardan tahsil
edilerek ilgili otele 6denmesi Yiiklenici'nin sorumlulugundadir.)

e Heyet check-in islemleri kapsaminda oda giris kartlarinin énceden hazirlatilarak otele
hizl yerlesilecek sekilde gerekli diizenin alinmasi,

¢ Otel girisinde oda kartlariyla beraber heyet programi, heyet siiresince dikkat edilmesi
gereken hususlari iceren bilgi notunun da heyet katihmcilariyla paylasilmasi,



¢ Konaklamaya iligkin olarak heyet katilimcilarinin isimlerinin, otele giris-¢ikis tarih
bilgilerinin yer aldig1 ve otelin antetli kagidina, 1slak imzali ve kaseli olarak
diizenlenecek belgenin faaliyet sonunda 3 niisha olarak Oda ile paylasilmasi,

3.3. B2B Toplanti Salonunun Tahsisi
Heyet kapsaminda diizenlenecek B2B organizasyonunun gerceklestirilecegi salonunun
tahsis edilmesi hususunda Yiiklenici tarafindan yerine getirilecek hizmetler asagida yer
almaktadir:

¢ Firma bas1 10-15 m?2 sunum alani ve ortak faaliyetler i¢in gerekli alani karsilayabilecek
an az 600 m? alana sahip biiytikliikte toplanti salonu tahsis edilmesi,

¢ Salonun tercihen daha dnce bu tiir toplantilara ev sahipligi yapmis olmas;,

¢ Salon diizeninin B2B faaliyeti i¢cin uygunlugunun B2B organizasyonunu yiiriitecek olan
firma ile koordineli bigcimde kontrolij,

¢ Salonun B2B organizasyonun yapilacag giin eksiksiz sekilde teslimi,

e B2B organizasyonu icin tahsis edilecek ve Oda tarafindan Yiklenici ile bilgisi
paylasilacak olan salonda faaliyete uygun masa diizeninin alinmasi,

e GOruntlii ve ses sisteminin gerektirdigi teknik ekipmanin saglanmasi, her B2B
masasinda elektrik baglantisi olmasi, toplanti salonunda tim firmalarin
faydalanabilecegi ticretsiz wi-fi hizmeti saglanmasi, talep edilmesi halinde ise
projeksiyon, kiirsii, mikrofon hizmetlerinin saglanmasi,

e Tahsis edilecek salonun B2B organizasyonu i¢in gerekli olan 6zelliklere haiz olmasi ve
konaklanacak otelde ayirtilmasi,

¢ Heyetin konaklayacagi otelde talep edilen 6zelliklerde bir toplant1 salonu bulunmamasi
ve/veya fiyat avantaji saglanamamasi halinde, Oncelikle transfer masrafi
olusturmayacak yakin ¢evredeki alternatiflerin degerlendirilmesi,

e Transfer gerektirmeyecek sekilde yakin c¢evrede toplanti salonu alternatifinin
bulunmamasi halinde ise en makul uzakliktaki alternatiflerin Oda’nin onayina
sunulmasi,

e B2B gorlismeleri esnasinda, 2 giin boyunca, 150 kisilik hafif 6gle yemegi dahil, zengin
coffee break/catering ikraminda bulunulmasi, bu ikram igin yeterli sayida servis
elemani bulundurulmasi, coffee break/catering menti ayrintilarinin etkinlik 6ncesi Oda
ile paylasilarak onayinin alinmasi ve s6z konusu hizmetin ayrica faturalandirilmasi,

Yiiklenici, yukarida belirtilen tiim hizmetleri Oda ve Oda tarafindan bildirilecek
Ticari PR Firmasi ile yiiksek uyum ve iletisim icerisinde yiiriitecegini taahhiit eder.



3.4.

3.5.

Tanitim Materyalleri
Heyet icin gerekli goruniirliik calismalar yapilarak, isbu Sartnamede detaylar belirtilen
tanitim materyalleri hazirlatilacaktrr.

Yiiklenici firma tarafindan B2B organizasyonu ve heyetin tanitiminda kullanilmak iizere,
STH kapsaminda kullanilacak olan materyaller (tasarim ve basim islemleri hazir olmak
kaydiyla) hazirlatilacak ve Oda’nin onayina sunulacaktir. Onay verilen tasarimlarin
baskis1 Yiiklenici tarafindan yapilacak ve kargo ile etkinligin yapilacagl otele
gonderilecektir. Tim tasarimlarda ODA tarafindan saglanacak yazili igerikler
kullanilacaktir.

Tanitim Materyalleri (Rusca-Ingilizce):

Heyet katilimcisi firmalarin teknik profilleri (katalog) (ort. 200 adet)

36 adet firma masa isimligi (lizerinde Oda ve Bakanlik logosu olacak sekilde)
Tim katilimcilara yetecek kadar yaka karti (ort. 300 adet)

8 adet roll-up

1 adet réportaj panosu

36 firma i¢in tirtin sergileme Uniteleri (108 adet 2 rafli 3 boliimlu askilik)

36 masa bayrag1 materyali (Tiirkiye-Rusya-ITO Bayraklari, Direkleri ve Ayaklari)

STH 6ncesinde, STH sirasinda ve sonrasinda organizasyona iliskin hazirlanacak tiim yazil,
basili ve gorsel materyallerin anilan Genelge dogrultusunda hazirlanmasi hususunda
Yiiklenici miinferiden sorumludur. Yukarida detaylari verilen tanitim materyalleri ayr1 bir
hizmet kalemi altinda tekliflendirilecek olup, Ek-1 de yer alan tabloda belirtilecektir.

Bakanlik ve/veya Oda tarafindan talep edilmesi halinde Rusya’daki basin mensuplarinin
organizasyona davet edilecektir. Basin toplantisi icin gerekli teknik ekipmanlar ve
hazirliklar (ses, kayit, basin kiti vb.) eksiksiz sekilde tamamlanacaktir.

Terciiman Tahsisi

¢ Yiklenici tarafindan Heyet kapsaminda ihtiya¢ duyulacak olan terciimanlarin tercihen
sektor deneyimi olmasi beklenmektedir.

e Heyete ve 0n heyete eslik edecek terciimanlara iliskin bilgiler:
o On heyet kapsaminda ziyaretlere eslik etmek iizere 1 terciiman,
(2 Giin x 1 Terciiman)

o B2B goriismelerinde firmalara eslik etmek tizere 18 terciiman,
(2 Giin x 18 Terciiman)

o Salon girisindeki etkinlik kayit masasinda yer alacak 1 tercliman,
(2 Giin x 1 Terciman)



4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

GEREKLILIKLER

Faaliyet Konusunda Deneyim:

Yuklenici, Sartnamede istenilen hizmetlere iliskin deneyimi oldugunu gosterir belgeyi
Oda’ya sunmalidir. (Referans mektubu, is bitirme, fatura vb.)

**En az bir UR-GE Projesi, HISER Projesi veya STH kapsaminda benzer hizmetin
sunulduguna dair verilecek destekleyici dokiiman veya referans mektubu olumlu parametre
olarak degerlendirilecektir.

Firma Hakkinda Bilgi ve Referanslar:

Yiiklenici Firma, faaliyetleri ile sektordeki tecriibe ve deneyimini gosterir bilgileri ve
daha once benzer alanlardaki is tecriibeleri ile ilgili en az iki (2) referans mektubunu
teklif icerisinde Oda’ya sunmalidir. Referans mektuplar ilgili kurum veya kurulusun
antetli kagidina, 1slak imzali veya dogrulanabilir formatta e-imzali sekilde diizenlenmis
olmalidir. Mektuplarin gerekliligi ve uygunluguna dair takdir hakki Oda’ya aittir.

STH Organizasyonunda Gorev Alacak Ekibin Mesleki Deneyimi:
STH organizasyonunda gorev alacak yonetici ve personelin mesleki deneyimleri ve sahip
olduklar1 tecriibeyi gosterir bilgi ve belgelerin Oda’ya sunulmasi gerekmektedir.
Belgelerin gerekliligi ve uygunluguna dair takdir hakki Oda’ya aittir.

Faaliyete Iliskin Calisma ve Maliyet Planinin Odaya Sunulmas:
STH ve STH hazirliklarina iliskin atilacak tiim adimlarin agik¢a belirtildigi ve beklenen
maliyetleri de iceren ¢alisma ve maliyet planinin takvimle ortiisecek bicimde tablo
seklinde Oda’ya sunulmasi gerekmektedir.

TERMIN PLANI VE iSIN KONTROLU

Yiiklenici, gerceklestirecegi tiim hizmetlere iliskin bilgi ve belgeleri talep edildigi tarihten
itibaren 2 is giinii icerisinde Oda’ya iletmekle ylikiimliidiir. Yiiklenici yukarida belirtilen
kurallara ve termin planina uymak zorundadir.

Yiklenici, Oda tarafindan belirlenecek ve anilan karar ve genelgenin gerektirdigi tiim
sartlara ve kurallara uyacaktir. Aksi takdirde, Yiklenici tiim zarar, ziyan ve kayiplardan
sorumlu olacaktir.

Yiiklenici, is siiresince her asamada Oda’yi bilgilendirmek mecburiyetindedir.

Yiiklenici, Oda’'nin belirtecegi tiim talimatlar1 yerine getirmek, degisikliklere
uymak ve projeyi yenilemekle yiikiimliidiir. Aksi takdirde, dogan zararlardan
Yiiklenici miinferiden sorumlu olacaktir.

YUKLENICI’NIN EKIiBiNiN SEYAHAT ve KONAKLAMA GiDERLERI

Yiiklenici, isbu Sartname ile belirtilen is kapsaminda gorev alacak ekibinin yol, yemek ve
barinma vb. tiim giderlerini karsilar.

Yiklenici, calistirdig1 personelin ugrayacagi her tirli kazadan, kaza neticesinde
dogabilecek maddi, manevi her tirli zarardan dogrudan dogruya sorumlu olup,
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personelinin 3. sahislara yonelik vermis oldugu her tiirlii zarardan da miinferiden
sorumludur.

VERGI VE FIYATLARDAKI MUHTEMEL DEGISIiKLIKLERE iLiSKiN iZLENECEK ODEME
YONTEMI

Yiklenici, is stresince vergilerde artis olmasi, yeni vergi konulmasi, doviz kuru artislari
gibi herhangi bir sebepten o6tiirti ek ticret veya fiyat farki talebinde bulunamaz.

Yiiklenici firma, her tiirli fatura O6demelerinin anilan karar ve genelge uyarinca
gerceklestirilecegini kabul eder.

Yiiklenici ve Oda arasinda imzalanacak Soézlesmeye iliskin tiim vergi ve harglar,
Yiiklenici tarafindan 6denecektir.

TEKLIiFLERIN SUNULACAGI YER, SON TEKLIF VERME YERI VE SAATI

8.1. Kapali Zarfta Verilen Teklifler
istekliler tekliflerini kapal zarfta, ITO idari Isler ve Satin Alma Miudiirliigii Evrak Takip
Birimine elden teslim edilecektir.

8.2.

E-posta Yoluyla Verilen Teklifler

istekliler tekliflerini, ihale duyurusunda belirtilecek ve e-posta adresi paylasilacak ITO
yetkilisine, baska hi¢bir yetkiliyi gonderime eklememek suretiyle, pdf formatinda
hazirlanmis sekilde e-posta yoluyla iletebilir.

E-posta formatinda génderilen belgelerin tiim niishalar1 Oda tarafindan talep edildigi
takdirde elden paylasilabilir durumda olmaldir.

Dosya boyutunun e-posta gonderimini aksatacak derecede biiyiik olmasi halinde soz
konusu evrak, oncesinde satin alma yetkilisinden teyit alinacak sekilde, Wetransfer,
Google Drive, Yandex Drive vb. paylasim platformu lizerinden iletilebilir.

ihaleye Son Teklif Verme Tarih: 26.07.2024
ihaleye Son Teklif Verme Saati: 12.00

IHALEYE KATILABILMEK iCIN GEREKEN BELGELER

Yiiklenici teklif verdigi takdirde; ihale disi birakilmasina neden olacak 4734 sayili
kanunun 10. maddesi 4. fikrasinin (a), (b), (c), (d), (e), (f), (g) ve (i) bentlerinde sayilan
durumlarda olunmadigini taahhiit etmis kabul edilir.

lhaleye katilabilmek icin asagidaki belgelerin tekliflerle beraber sunulmasi
gerekmektedir.

e Mevzuat geregi kayith oldugu Ticaret ve/veya Sanayi Odasi veya Meslek Odasi
belgesi,

e Teklif vermeye yetkili oldugunu gosteren imza beyannamesi ve noter tasdikli imza
sirkuleri,

e Yiiklenicinin tebligat i¢in kullanilacak adres beyani,



e Yiiklenicinin referanslari ve 6rnek ¢calismalarina iliskin gérsel materyaller.

10. TEKLIFLERIN HAZIRLANMASI VE SUNULMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

11.

Genel Belgelere Ait Zarf:

Teklif mektubu da dahil olmak tizere ihaleye katilabilme sarti olarak yukarida istenilen
genel belgeler bir zarfa veya pakete konulur. Zarfin tizerine Ytklenici'nin adi, soyadi veya
ticaret unvani, tebligata esas acik adresi, teklifin hangi ise ait oldugu ve ITO’nun acik adresi
yazilir. Zarfin yapistirilan yeri Yiklenici tarafindan imzalanarak, mihiirlenecek veya
kaselenecektir.

I¢ Zarf:
Fiyat teklifi dosya icerisinde ayr1 bir zarf igerisinde sunulacaktir.

ihale zarfi ve zarf disinda olacak iist dilekce:
“ISTANBUL TICARET ODASI BASKANLIGINA (Hitaben yazilacaktir.)

“Rusya Kumas Sektorel Ticaret Heyeti kapsaminda Ulasim, Konaklama, Tanitim, Terciiman
ve Salon Organizasyonu Hizmet Alimi [halesi teklifimizdir.”

ibaresi bulunan bir dilek¢ce genel belgelere ait zarf ve i¢ zarf konulduktan sonra
kapatilacaktir.
Bu zarfa teknik yeterlilige ait zarf zimbalanarak ilistirilecektir.

Teklifi e-posta yoluyla iletecek olan firmalar yukarida yazih dilekg¢e ibaresine e-
posta icerisinde yer vererek taranmis teklif dokiimanin iletebilirler.

Mali Teklif Formlar:: Yiklenici, ihale kapsaminda istenilen tiim bilgi ve belgelere ek
olarak Ek-1 Mali Teklif Formu'nu doldurarak Teklif Mektubuna ilave olarak
gonderecektir.

TEKLiF MEKTUBUNUN SEKLI VE iCERiGi

Teklif mektubunda yer almasi gerekenler:

¢ Rusya Kumas Sektorel Ticaret Heyeti icin firma basi ve toplam fiyat teklifini iceren
calisma ve maliyet plan1 (kdv dahil)

e Referans listesi ve mektuplar1 (STH, UR-GE ve HISER kapsaminda gerceklestirilen
calismalara iliskin referanslar tercih noktasinda olumlu kriter olarak
degerlendirilecektir.)

e Imza sirkiileri

e Ticaret Sicil Gazetesi fotokopisi

e Hizmet siirecleri ve kurumumuza hizmet verecek personel bilgileri

Teklif mektubunda;

e Thale Sartnamesinin tamamen okunup, her bir maddesinin kabul edildiginin belirtilmesi,
¢ Uzerinde kazinty, silinti, diizeltme bulunmamas,

¢ Ad, soyad veya ticaret unvani yazilmak suretiyle yetkili kisilerce imzalanmis olmasi,

zorunludur.



12.

13.

14.

15.

ITO'nun istedigi tiim bilgi ve belgeler teklif iceriginde bulunmahidir. Teklif
mektuplar1 usuliine uygun sekilde yazili ve imzali olarak sunulur.

TEKLIFLERIN GECERLILIK SURESI

Tekliflerin gecerlilik siiresi, ihale tarihinden itibaren en az 60 (altmis) takvim giini
olmalidir.

TEKLIFE DAHIL OLAN MASRAFLAR

Sozlesmenin uygulanmasi sirasinda ilgili mevzuat geregince yapilacak ulasim, sigorta,
vergi, damga vergisi, resim ve har¢ giderleri Yiiklenici'ye aittir.

TEMINATLAR

Yiklenici tarafindan avans talep edilmesi halinde, talep edilen tutar karsiliginda, belirtilen
esaslara uygun olmasi kosuluyla gecici teminat olarak; Tirk veya yabanci bankalarin
verecekleri kat'i ve siiresiz “gecici teminat mektubu” alinir. Yabanci bankalar tarafindan
sunulan banka teminat mektuplar1 ITO Mali Isler Miidiirliigii tarafindan uygun gériildiigii takdirde
isleme alinacaktir.

Hicbir sekilde kabul anlamina gelmemek kaydi ile Oda onay: ile herhangi bir vadeli teminat
mektubu alinmis ise; isin herhangi bir sebeple uzamasi veya sozlesme kapsaminda ek siire
verilmesi ve benzeri durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde aksi kararlastirilmadike¢a; Ytklenici
tarafindan teminat siiresinin bitimine 20 giin kala teminati en az 6 ay uzatmakla yiikiimliidiir.
Yiklenici, her tirli siireli teminat mektuplarinin siiresinin uzatilmamasi halinde, herhangi bir
bildirime gerek kalmaksizin mevcut teminat mektubunun nakde ¢evrilebilecegini bildigini ve
muvafakati bulundugunu kabul ve beyan eder.

Yiklenici'ye teminat karsiliginda bir avans 6demesi yapilacaksa, Yiiklenici'nin gerekgeli
ve yazili talebi ile Oda’nin uygun bulmasi halinde, Yiiklenici tarafindan talep edilen tutarin
Oda tarafindan onaylanmasiyla ya da Oda’nin uygun gordiigu bedel karsiliginda, kesin,
kat'i ve siiresiz teminat mektubunun Oda’ya iletilmesi sartiyla, bu tarihten itibaren 10 is
glinl icerisinde avans tutari yatirilir.

Yiiklenicinin S6zlesmenin sartlarini yerine getirmemesi, projeye baslamamasi, projeye
gerekli 6zeni gostermeyi imtina etmesi halinde kesin teminatlari, avans teminatlari ve her
tlirlii teminat mektuplar: iade edilmeyecek ve irat kaydedilecektir. Yiiklenici, her tiirli
teminat mektuplarinin stiresinin uzatilmamasi halinde, herhangi bir bildirime gerek
kalmaksizin mevcut teminat mektubunun nakde cevrilebilecegini bildigini ve muvafakati
bulundugunu kabul ve beyan eder.

TEKLIFLERIN ALINMASI VE ACILMASI

Verilen teklif zarflarinin ac¢ilmasi, agilma tarih ve zamani, degerlendirilmesi tamamen
ITO’ya aittir. Teklif veren firmalara sonuglar idarece bildirilecektir.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

BUTUN TEKLIFLERIN REDDEDILMESI VE iHALENIN iPTAL EDILMESINDE iDARENIN
SERBESTLIGI

ITO, gerekli gordiigii veya ihale dokiimaninda yer alan belgelerde ihalenin yapilmasina
engel olan ve diizeltilmesi miimkiin bulunmayan hususlarin oldugunu tespit etmesi
durumunda, ihaleyi iptal edilebilecektir.

ITO, verilmis olan biitiin teklifleri sebep gostermeksizin reddederek ihaleyi iptal etmekte
serbesttir. ITO biitiin tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir yiikiimliiliik altina
girmez.

IHALENiN KARARA BAGLANMASI

ihale karar1 ITO tarafindan verilir. ihalede, ekonomik acidan en avantajli fiyat teklifi
yaninda performans ve yeterlilik kriterleri de esas alinacaktir. ITO, 4734 sayil Kamu ihale
Kanunu'na tabi olmadigindan, ihaleyi diledigi firmaya vermekte serbesttir. ITO, ihale
konusu hizmetlere iliskin teknik Sartnamede belirtilen o6zelliklere uygun olmayan
teklifleri ihale disinda birakma hakkina sahiptir.

SOZLESMEYE DAVET

Yuklenici'nin, Oda’ya sunmus oldugu teklifin kabul edildigini belirten teblig tarihini
izleyen yedi (7) gin icinde Sozlesmeyi imzalamasi sarttir. Teklifin kabuli, Oda
uygunlugunun ardindan Bakanligin onay verdigi maliyetlerle firmaya bildirim yapilmasini
ifade etmektedir. Yiiklenici séz konusu yedi (7) giin icinde ITO ile S6zlesme imzalamaz ise,
ITO istedigi firma ile S6zlesme yapmak hakkina sahiptir.

iHALENIN SOZLESMEYE BAGLANMASI

ITO tarafindan Sartnameye uygun olarak hazirlanan Sézlesme, ITO ve Yiiklenici tarafindan
imzalanarak yiirirliige konacaktir. S6zlesme ile Sartname ayrilmaz bir biitiindiir.

iSYERI ADRESI

Yiklenici; is yeri adresini belirtecek olup, bu isyerine yapilacak tebligat ayni glinde
Yiklenici'ye yapilmis sayilacaktir. Gosterilecek isyeri noterce yapilacak tebligat ile
degistirilebilir.

CEZAi SARTLAR

Yiiklenici, Oda’ya kars1 edimini siiresi icinde hi¢ veya geregi gibi ifa etmezse, gecikilen ve
geregi gibi ifa edilmeyen her giin veya eksik sunulan her birim basina Oda’ya, toplam
hizmet bedelinin %3’ oraninda cezai sart 6deyecektir.

Sayet zarar daha fazla ise, ayrica Yiiklenici’den talep olunur. Oda’nin cezai sart talep

etmesi ifay: talep etmesini engellemez. Oda’nin cezai sart oranini, S6zlesme bedeli goz
ontlne alinarak arttirma hakki saklhidir.
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22.

Gecikme dahil her tiirlii S6zlesmeye aykirilik halinde, Yiiklenici'nin herhangi bir kusuru
bulunmasa dahi cezai sart hiikkmii gecerli olacaktir.

Oda, cezai sarti bakiye alacagindan veya her tiirli nakit teminatlarindan, teminat
mektuplarindan, avans teminat mektuplarindan ve mevcutsa her tirlii teminatindan tahsil
edebilir. Yeterli olmamasi halinde Oda’nin fazlaya iliskin haklar1 sakhdir.

Firma, cezai sart oraninin fahis olmadigini ve bu durumdan dolay:1 iTO’dan higbir talepte
bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhtit eder.

FESIH
Yuklenici'nin:

a) Sozlesmeden/Sartnameden dogan yuikiimliiliiklerini yerine getirmemesi veya bu
Sozlesme hiikiimlerinden birini ihlal etmesi halinde,

b) Aleyhine iflas takibi baslatilmasi veya fesih olunmasi veya tasfiyesi icin karar
alinmasi, konkordato icin miiracaat etmesi, hakkinda gecici ya da kesin miihlet
verilmesi veya konkordatosunun tasdik edilmesi veya malvarhiginin tamami veya
bir kismi i¢in bir kayyim, konkordato komiseri veya heyeti, iflas memuru tayin
edilmesi, veya malvarliginin kismen veya tamamen haczedilmesi, devlet tarafindan
el konulmasi veya borglarini 6demekte acze diismesi halinde,

Oda, hicbir siireye gerek kalmaksizin Sozlesmeyi feshedebilir ve bu halde Yiiklenici,
Oda’nin Sozlesmenin feshinden dogan zarar ve kayiplarindan sorumludur.

Zararin daha fazla oldugu hallerde, zarar miktar Yiiklenici’den ayrica talep edilir. ITO’nun
Sartnameye ve sonrasinda imzalanacak olan Sozlesmeye aykiriik halinde
Sartname/Sozlesme konusu isi 3. Kisilere yaptirarak buradan dogan ticreti Yiiklenici’den
talep etme hakki sakhdir. Yiiklenici, Sartname/S6zlesme hiikiimlerin ihlali nedeniyle
acilabilecek davalarda yasal muhatabin yalnizca kendisi oldugunu ve ortaya ¢ikabilecek
biitiin sorumluluk ve cezalardan, her tiirlii tazminat, vekalet licreti ve masraf alacagindan
dolay1 ITO’nun zararini karsilamayi kabul, beyan ve taahhiit eder.

Soézlesme konusu isin siireli bir is olmasi nedeniyle miicbir sebep hallerinde de Oda’nin
stire tayin etmeksizin feshetme hakki bulunmaktadir. Bu halde, Oda’'nin o ana kadar
O0demis oldugu tutar Oda’ya iade edilir. Tim bu hallerde, cezai sart ve teminata iliskin
hiikiimler sakhidir. Her kosulda hicbir sebep gostermeksizin ITO’nun Sézlesmeyi fesih
hakki saklidir.

Sartnamenin/S6zlesmenin herhangi bir nedenle feshi yahut gecersizligi halinde taraflar
cezai sarta iliskin Sartnamedeki/S6zlesmedeki maddelerin gecerliligini koruyacagini
kabul ve beyan ederler.
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23.

24.

25.

26.

27.

ODEME PLANI

“Rusya Kumas Sektorel Ticaret Heyeti, Ulasim, Konaklama, Tanitim, Terciiman ve Salon
Organizasyonu” hizmet alimina iligkin tespit edilecek tutarin 6demesine iliskin hususlar
asagida siralanmistir.

- Odemeler Oda tarafindan Yiiklenici'nin Oda'ya iletecegi banka hesabina yapilir.

- Yurticinde alinan hizmetler icin Bakanlik tarafindan USD olarak onaylansa dahi fatura
tarihinde gecerli olan Merkez Bankasi alis kuru uygulanmak suretiyle TL olarak
Odenir. Yurtdisinda sunulan hizmetler icin 6demeler Bakanlik tarafindan aksi
bildirilmedigi takdirde EUR olarak 6denir.

- Avans 6demesi sonrasi kalan tutar veya teminat mektubu iletilmemesi halinde
0demenin tamami Rusya Kumas Sektorel Ticaret Heyeti icin hazirlanan faaliyet sonug
raporu ve eklerinin T.C. Ticaret Bakanlig1 tarafindan onaylanmasini miiteakip olarak
gerceklestirilir.

HUKUKi SORUMLULUK

Yiklenici, “Rusya Kumas Sektorel Ticaret Heyeti, Ulasim, Konaklama, Tanitim, Terciiman
ve Salon Organizasyonu Hizmet Alim1” isinin gerceklesecegi tilkedeki tiim ilgili yasal
mevzuata uygun hareket etmekle yiikiimlidiir. Bu kurallara ve yasal mevzuata aykiri
hareket etmekten dogan zarar ve ziyandan Yiiklenici tek basina sorumlu olacaktir.

Yiklenici, Sozlesmeye ve Oda’nin talimatlarina aykin fiil ve eylemlerinden, Oda’ya ve
tclinci kisilere karsi edimin ifasi ile ilgili olan zararlardan tek basina sorumludur.

Yiklenici, calistirdig1 ekibe yonelik dogabilecek her tiirli kazadan dogrudan dogruya
sorumludur.

isbu Sartnameden dogacak olan hak ve yiikiimliiliikler, Oda’nin yazil izni olmadan
Yiklenici tarafindan baska bir firmaya devredilemez.

DEVIR YASAGI

Sartname kapsamindaki isin tamami ya da bir kismi, ITO’nun yazili onay1 ve izni olmadan
hicbir sekilde ve hicbir gerekge ile 6zel ve tiizel 3. kisilere devredilemez.

IHTILAF

Bu Sartnameden dogacak ihtilaflar, [stanbul Ticaret Odasi Tahkim ve Arabuluculuk
Merkezi (ITOTAM) nezdinde ITOTAM Tahkim Kurallar1 uyarinca tahkim yoluyla
cozulecektir. Taraflar arasinda ¢ikabilecek her tiirlii ihtilafa Tiirk Hukuku uygulanacaktir.

GIZLILIK ve KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Yiklenici ve personeli, isbu Sartname geregi 6grenmis oldugu bilgi ve belgeleri, Sartname
ile belirlenen tiim kosullar tg¢lincii sahislara ifsa etmeyecek, aktarmayacak, yetkisiz
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kisilerin bu bilgilere ulasmasini engelleyecek ve bdyle bir durumun vuku bulmasi halinde
durumu derhal iTO’ya yazili olarak bildirecektir.

Yiiklenici, aksine davranmisin tespiti halinde ITO’nun ugramis oldugu/ugrayacagi tiim
dogrudan ve/veya dolayh zararlari ITO’nun ilk yazih talebi iizerine baskaca bir isleme
gerek kalmaksizin karsilayacaktir. Bu hiikiim, Sartnamenin sona ermesinden sonra da
suresiz olarak gecerlidir.

Yuklenici, Sartname konusu is kapsaminda iretilen, gelistirilen ve hazirlanan
doklimanlar, raporlar ve materyallerin kendisine ait oldugunu, Uuglnci sahislarin
arastirma uizerinde herhangi bir hakki bulunmadiginy, tigiincii sahislarca aksi bir talepte
bulunulmasi halinde hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul ve beyan
eder.

Yiiklenici, bu noktada 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi ve 6769 Sayili Sinai
Miilkiyet Kanunu maddelerine uygun olarak ilgili calismay1 gerceklestirecegini kabul ve
beyan eder.

Yiiklenici, isbu Sartnamenin/S6zlesmenin ifasi sirasinda edinmis oldugu her tiirlii bilginin
6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkinda Kanun ve ilgili sair mevzuat uyarinca
kisisel veri teskil etmesi halinde bu bilgiler ile ilgili olarak tiim mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak hareket ettigini ve edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Yiiklenici, isle ilgili olarak elde ettigi her tiirlii bilgi ve dokiimani 6zel ve gizli tutacak ve
Oda’nin 6nceden yazil izni olmaksizin Sartnameye ait herhangi bir detay: ifsa etmeyecek
veya yayinlamayacaktir. Tirk yargi mercilerinin kararlarnt saklh kalmak kaydiyla,
Sozlesmenin amaglar1 dogrultusunda her hangi bir ifsa veya yayinlama gerekliligi
konusunda bir uzlasmazlik ortaya ¢ikarsa, Oda’nin bu konudaki karar1 nihai olacaktir.
Gizlilik yuikiimlalagi, S6zlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesinden sonra da devam
eder.

Teklif veren firma Sartname maddelerini kabul etmis sayilacak ve Sartnameye uygun
olarak hazirlanacak S6zlesme sartlarini degistiremeyecektir. Son teklif verme tarihinden
sonra gelen teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Saygilarimizla,

ISTANBUL TiCARET ODASI

Ek-1: Mali Teklif Formu

14



