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1. Proje Kapsami

Bu proje, kurumumuz biinyesindeki mevcut ExaGrid EX84 altyapisinin yenilemesi,

Ankara il sinirlart igerisinde bulunan TOBB veri merkezinde ikincil yedekleme depolamasi olarak ayni

kapasite ve 6zelliklerde ikinci ExaGrid EX84 kiimesinin kurulmast,

istanbul ve Ankara il siirlari igerisinde bulunan tam donanimli veri merkezi arasinda replikasyon

altyapisinin devreye alinmasi,

Mevecut verilerin ikincil yedekleme depolamast i¢in alinacak ExaGrid EX84’¢ aktarilmasim ve Ankara

TOBB Veri merkezi igerisinde bulunan tam donanimli veri merkezinden restore testlerinin yapilmasini
kapsamaktadir.

2. Yedekleme Depolamasi

2.1 Teknik Ozellikler

1-

Yedekleme depolama ¢6ziimii, tekillestirme-sikistirma teknolojileri dahil edilmeden Net
kullanilabilir (RAID ve hot spare diigiildiikten sonra) alan en az 336 TB olmalidir. Teklif edilecek
teknoloji gerektiginde 5 kat1 kapasiteye kadar ayni kiime iginde genisleyebilme imkani saglamalidir.

Yedekleme depolama ¢oziimii, saatte en az 30 TB/saat veriyi yedekleme ve geri yiikleme
performansina sahip olmalidir. Tek bir sanal makine diski en az 4 TB/saat hizla yedeklenip geri
yiiklenebilmelidir. Teklif edilecek modelin toplam performansi gerektiginde yiikseltme ile 5 kat1 hizina
ulasabilmelidir.

Yedekleme depolama ¢6ziimii, alinan yedekleri tekillestirme ve sikistirma 6zelligine sahip olmalhidir.
Bu 6zelliklerin kullanilmasi i¢in lisans gerekli ise teklife bu sartnamede belirtilen kapasite kadar
eklenmelidir. C6ziim global tekillestirme 6zelligine sahip olmali, farkli yedekleme yazilimlarindan
farkli alanlara yazilan verileri ve scale-out sistemde tiim node’lar iizerindeki verileri tek bir havuzda
tekillestirebilmelidir.

Onerilen ¢6ziim, son alinan yedeklerin hizli geri yiiklenebilmesi veya kullanilabilmesi icin kendi
iizerinde tekillestirilip sikistirllmamis bir alan saglamalidir ve bu alanin kapasitesi cihazin toplam
kaynagi iginde ylizde olarak ayarlanabilmelidir.

Onerilen ¢bziim, yatayda (scale-out) genisleme yetenegine sahip olmalidir. Kapasite eklenmesi
durumunda sadece disk degil islemci, bellek ve ag kaynaklari da arttirilabilmelidir. Yedekler, kiime
icindeki tiim cihazlarda global olarak saklanmali ve tekillestirilmelidir.

Yedekleme depolama ¢oziimii, tekillestirilerek saklanan verileri ikinci bir sisteme replike edebilmeli ve
kopyalama sirasinda zaman kontrolii, sifreleme ve bant genisligi sinirlama 6zellikleri igermelidir.

Yedekleme depolama ¢dziimii, saklanan verileri kotii niyetli kullanicilar ya da fidye yazilimlari
tarafindan silinmeye, bozulmaya ve sifrelemeye karsi koruma saglayabilmelidir. Cihaz {izerinde
saklanan veriler giivenli bir sekilde saklanmali, olasi bir saldir1 ya da hata durumunda yedekler iizerinde
son 30 giinde yapilan silme, degistirme, sifreleme gibi degisikliklerin geri alinabilmesine olanak
saglamalidir.

Yedekleme depolama ¢6ziimii, yedekleme yazilimindan gelen silme taleplerini takip ederek yapay zeka
ile analiz edip kotii niyetli silme durumunda veriyi kilitleyip yoneticilere haber verebilmelidir.

Yedekleme depolama ¢dziimii, ydnetim ara yiiziine giris yapabilmek igin Tki faktorlii kullanict kimlik
dogrulama (2FA) desteklemelidir, bu 6zelligin ¢aligmasi igin ek bir lisans ve yazilim gerekiyorsa bu
lisanslar da teklife dahil edilmelidir.
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Yedekleme depolama ¢6ziimii, cihaz tizerine yetkili (admin) erisim durumda bile kritik giivenlik
ozelliklerinin degistirilmesi, cihazdan veri silinmesi, konsol erisimi gibi 6zellikler engellenebilmeli, bu
tiir iglemler i¢in farkl: bir kullanicinin onayi gerekecek sekilde yapilandirilabilmelidir.

Yedekleme depolama ¢6ziimii, disk arizalarindan korunmak i¢in RAID 6 yapmali ve yedek (spare) disk
saglamalidir. Giivenlik nedeniyle arizalanan diskler iireticiye teslim edilmeden imha edilecektir. Uretici
arizal1 diskleri geri almadan garanti siiresi boyunca disk degisimi saglayacaktir.

Teklif edilecek yedekleme depolama her cihazda en az 2 adet 1Gbit bakir Ethernet ve en az 2 adet
10Gbit SFP+ Optik Ethernet bulunacaktir.

Teklif edilecek yedekleme depolama ¢oziimiinde en az 1 adet 1Gbit bakir uzaktan erisim ve yonetim
portu bulunacaktir. Teklif edilecek arabirim sunucuya grafik ve text ekran ile boot, BIOS ve Isletim
Sistemi ekranlar1 dahil uzaktan konsol ile erisilmesini ve uzaktan sanal siiriicii baglanmasini
destekleyecektir.

Teklif edilen ¢6ziim dncelikli olarak kurumumuzda kullanilan Commvault iiriinii ile ve Acronis,
Arcserve, Zerto, Veeam, Veritas Netbackup/BackupExec, HYCU, IBM Spectrum Protect, DELL
Networker, Rubrik yedekleme yazilimlar ile entegre calisabilmelidir.

Teklif edilecek yedekleme depolama ¢6ziimiinde en az 2 adet yedekli giic kaynagi bulunacaktir.

Onerilen ¢dziim, NFS, SMB/CIFS, S3(Immutability) protokollerini desteklemelidir. Coziim,
Commvault tarafindan desteklenen disk, NAS ve object storage hedefleri ile entegre galisabilmelidir.

Onerilen ¢dziim Commvault yazilimi ile entegre calismali, Commvault Media Agent'lar1 {izerinden
yiiksek performansli yedekleme ve geri yiikleme islemlerini desteklemelidir.

Onerilen ¢6ziim Microsoft SQL sunucusunun dogrudan yedekleme yapilmasim ve SQL TDE veri
tabanlarini desteklemelidir.

Onerilen ¢6ziim, Oracle RMAN ile dogrudan yedekleme ve Oracle RMAN Channels &zelligiyle es
zamanli birden fazla cihaza yedeklemeyi destekleyebilmelidir. Oracle sunucularina herhangi bir ajan
yazilim yliklenmesini gerektirmemelidir.

Yedekleme depolama ¢6ziimii harici ek bir donanim, yazilim ve lisansa ihtiya¢ duymadan tek bir
HTMLS web arayiizii araciligiyla yonetilebilmelidir. Yonetim i¢in ek lisans ve/veya donanim ihtiyaci
varsa talep edilen kapasite kadar lisans ve donanim teklife eklenmelidir.

Yedekleme depolama ¢6ziimii, ayn1 yonetim ara yiizii iizerinden kapasite ve performans bilgilerinin
giincel durumunu ve geriye dogru raporlama imkani saglamalidir.

Yedekleme depolama ¢dziimii, SMTP, SNMP ve Syslog protokolleri ile izleme yapabilmelidir.
Istenirse cihaz loglari siirekli analiz i¢in iireticiye de gonderilebilmelidir.

Yedekleme depolama ¢6ziimii, ihtiya¢ halinde acilip kapanabilen uzaktan destek 6zelligi saglamalidir.
Her tiirlii yazilimsal hata giderme ve firmware giincellemesi kurumun izin vermesi durumunda uzaktan
yapilabilmelidir

Yedekleme depolama ¢ozliimii 3 yil 5 Giin 8 Saat {iretici destegi ve garantisi ile teklif edilecektir.
Sistem proaktif destek izleme sagliyor olmali ve iireticiye sorunlari otomatik olarak bildirebilmelidir.
Kurulum ve destek i¢in {iretici tarafindan atanacak bir miihendis ile destek hizmetleri verilmelidir.



3. Veri Aktarim
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YUKLENICI, mevcut iiretim ortaminda galisan yedekleme depolama sisteminde bulunan tiim verilerin
yeni kurulacak ikincil yedekleme depolama sistemine aktarimim anahtar teslim olarak
gergeklestirecektir.

Veri aktarimi islemleri sirasinda mevcut yedekleme operasyonlarinin devam etmesi saglanacak olup,
kurumun giinliik yedekleme siireclerinde kesintiye neden olunmayacaktir.

Yeni kurulacak ikincil yedekleme depolama sistemi, birincil yedekleme depolama sisteminden veri
aktarim islemlerinin hizlandirilmasi amaciyla Istanbul Merkez Bina’da bulunan mevcut sistem ile ayn
veri merkezi ve ayn1 yerel ag (LAN) ortaminda gegici olarak konumlandirilacaktir.

Veri aktarimi, iiretici tarafindan desteklenen yontemler kullanilarak dogrudan cihazlar arasinda
gergeklestirilecektir. Aktarim islemleri sirasinda ek lisans, yazilim veya donanim gereksinimi olmast
halinde bunlar teklif kapsaminda saglanacaktir.

Aktarim islemi sonrasinda mevcut sistem iizerinde bulunan tiim yedek veriler, saklama politikalari
(retention), tekillestirme yapilari ve geri yiikleme kabiliyetleri korunmus sekilde yeni sisteme aktarilmis
olacaktir.

Veri aktarimi tamamlandiktan sonra mevcut sistem iizerinde bulunan en az agagidaki bilesenlerin
dogrulamasi yapilacaktir:

- Yedekleme alanlar (share/repository)
- Saklama siireleri (retention)

- Replikasyon politikalari

- Yetkilendirme ve erisim ayarlari

- Alarm ve bildirim yapilandirmalari

Veri aktarimi tamamlandiktan sonra Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan belirlenecek en az ii¢ farkli
yedek seti lizerinde geri yiikleme (restore) testleri gergeklestirilecek ve basarili sonuglar dokiimante
edilecektir.

Veri aktarim siiresince veri biitiinliigiiniin korunmasindan YUKLENICI sorumludur. Aktarim sirasinda
olusabilecek veri kaybu, veri bozulmasi veya erisim problemlerinin giderilmesi YUKLENICI tarafindan
herhangi bir ek ticret talep edilmeksizin saglanacaktir.

Istanbul lokasyonunda veri aktarimi tamamlanip kabul islemleri gerceklestirildikten sonra sistemin
YUKLENICI tarafindan Ankara il smirlari icerisinde bulunan tam donamimli veri merkezinde kurulumu
yapilacak ve Istanbul-Ankara replikasyon yapisi devreye alinacaktir.

Ankara lokasyonuna tasinacak sistem iizerinde ilk veri senkronizasyonu tamamlandiktan sonra
replikasyon siireclerinin saglikli ¢alistig1 test edilerek kabul tutanagina baglanacaktir.

Ikincil yedekleme depolama lokasyonu ile Istanbul veri merkezi arasinda site-to-site VPN baglantist
kurulacaktir. Bu baglanti lizerinden gerceklestirilecek tiim yedek veri replikasyon trafigi sifreli olarak
taginacak ve veri biitlinliigii korunacaktir.



4. Veri Merkezi

1- Ikincil yedekleme depolama sistemi, ITO Bilgi islem Miidiirliigiiniin belirledigi, Ankara ili simrlart
icerisinde bulunan TOBB veri merkezinde konumlandirilacaktir.

2- Belirtilen veri merkezinde iiriinlin kurulum ve konfigiirasyonu yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

5. Yenileme

5.1 Uriin Bilgileri

Kurumumuzda bulunan seri numaralari: AVTA234008213, AVTA234008214 olan 2 adet Exagrid Ex84
yedekleme depolama tirtinlerinin 7 Ekim 2026°da destekleri sona erecektir. Yaklasan tarih 6ncesinde yenileme

yapilmasi halinde giincel destek tarihi 7 Ekim 2026 olacak sekilde baslatilacaktir.

1YRMSS-
RNWL

Renewal for 10

Gigabit Ethernet Dual Port SFP28 Optical
Option for

all ExaGridmodels. Does not include Twin
Axial Cable

URUN KODU URUN ADET
EX-84-1YRMS-SRNWL | 5x8 One Year Support & Maintenance 2
Renewal for
ExaGrid EX84 Raw 192TB Capacity
System
EX-10GBE-OPTICAL- 5x8 One Year Support & Maintenance 2

6. Satin Alma

6.1 Uriin Bilgileri

Ankara il sinirlari igerisinde bulunan tam donanimh veri merkezinde ikincil yedekleme depolamasi
olarak aym kapasite ve 6zelliklerde ikinci ExaGrid EX84 kiimesinin kurulmasi amaciyla satin aliminin

yapilacag: {iriin bilgileri asagidaki gibidir;

1YRMSS-
RNWL

Renewal for 10

Gigabit Ethernet Dual Port SFP28 Optical
Option for

all ExaGridmodels. Does not include Twin
Axial Cable

URUN KODU URUN ADET
EX-84-1YRMS-SRNWL | 5x8 One Year Support & Maintenance 2
Renewal for
ExaGrid EX84 Raw 192TB Capacity
System
EX-10GBE-OPTICAL- 5x8 One Year Support & Maintenance 2




7. Garanti, Bakim, Onarim ve Destek Hizmetleri

1- Uriinler, kurulum ve kabul tarihinden itibaren 3 (ii¢) yil siireyle 7 giin 24 saat iiretici garantisi
kapsaminda olacaktir.

2- Ariza bildirimleri iiretici veya yetkili destek merkezi iizerinden agilabilecek olup kritik arizalarda en
fazla 4 saat icerisinde miidahaleye baglanacaktir. 24 saat icerisinde gecici veya kalici ¢oziim
saglanacaktir.

3- Garanti siiresi boyunca yayinlanan tiim yazilim giincellemeleri, firmware giincellemeleri, hata
diizeltmeleri ve giivenlik yamalar1 herhangi bir ek {icret talep edilmeksizin saglanacaktir.

4- Garanti siiresi boyunca iiretici teknik destek hizmetleri, uzaktan erisim destegi ve sorun giderme
hizmetleri teklif kapsaminda olacaktir.

5- Sistemler Uretici tarafindan proaktif olarak izlenebilmeli, donanim veya yazilim kaynakl potansiyel
arizalar tespit edildiginde Bilgi Islem Miidiirligii Sistem Uzmani personeli bilgilendirilmeli ve gerekli
aksiyonlar alinmalidir.

6- Disk degisimleri iiretici tarafindan otomatik olarak takip edilmeli ve arizali diskler herhangi bir talep
beklenmeksizin garanti kapsaminda yenileri ile degistirilmelidir. Bu hizmet seviyesinin iiretici
tarafindan saglandig teklif agamasinda belgelendirilecektir.

7- Garanti siiresi boyunca gerekli olmasi halinde gii¢ kaynagi, disk, ag arabirimi, kontrolcii ve benzeri
tiim donanim bilesenleri herhangi bir ek ticret talep edilmeksizin degistirilecektir.

8- Teklif edilen ¢6ziim i¢in gerekli tiim yazilim lisanslari, giivenlik 6zellikleri, replikasyon 6zellikleri,
yonetim dzellikleri ve kapasite lisanslar: teklif kapsaminda saglanacaktir.

9- Uretici tarafindan atanacak teknik sorumlu veya destek ekibi, garanti siiresi boyunca sistem ile ilgili
acilan ¢agrilari takip edecek ve ¢oziim siirecini yonetecektir.

10- Garanti siiresi boyunca yilda en az iki kez sistem saglik kontrolii (Health Check) yapilacak ve
kapasite kullanimi, performans durumu, donanim saglig1 ve oneriler igeren rapor Bilgi Islem
Midiirliigiine sunulacaktir.

11- Garanti siiresi sonunda sistemin mevcut siirim durumu, kapasite kullanim1 ve genel saglik
durumunu igeren kapanig raporu hazirlanacaktir.

12- Arizah diskler giivenlik nedeniyle Bilgi Islem Miidiirliigiine birakilacak olup iiretici veya yiiklenici
tarafindan geri talep edilmeyecektir (Keep Your Drive).

8. Yiiklenici Yetkinlikleri

1-

Yiiklenici, teklif ettigi yedekleme depolama ¢oziimiiniin Uireticisi tarafindan Tiirkiye'de satis, kurulum
ve teknik destek hizmetleri vermeye yetkilendirilmis i ortagi olmalidir. Bu durum teklif agamasinda
iiretici tarafindan diizenlenmis giincel belge ile belgelendirilmelidir.

Yiiklenici biinyesinde, en az 2 (iki) adet ExaGrid Certified Engineer (ECE) sertifikasina sahip teknik
personel bulunmalidir. Tlgili personellere ait gegerli sertifikalar ve biinyelerinde ¢alistigim gdsteren sgk
bodrolar1 teklif kapsaminda sunulmalidir.

Sertifikal1 teknik personelden en az 1 (bir) kisi projenin kurulum, veri aktarimi, replikasyon
yapilandirmasi ve devreye alma ¢aligmalarinda gérev almis olmalidir.



4- Mevcut sistemden yeni sisteme gergeklestirilecek veri aktarimi, sistem kurulumu, replikasyon
yapilandirmasi ve devreye alma iglemleri {ireticinin destekledigi yontemler kullanilarak, {iretici
sertifikali teknik personel tarafindan gergeklestirilecektir.

5-  Yiiklenici, teklif ettigi iiriinlerin {iretici garantisi ve iiretici teknik destegi kapsaminda oldugunu

belgelemelidir. Uriinlerin seri numaralar1 {izerinden iiretici destek sistemine kayitlar1 yapilabilmeli ve
Bilgi Islem Midiirliigii gerektiginde dogrudan iretici iizerinden destek kaydi acabilmelidir.

6- Yiiklenici, teklif asamasinda iireticiden alinmis ve bu projeyi referans gosteren iiretici yetkilendirme
belgesini sunmalidir.

7-  Yiiklenici, proje kapsaminda Istanbul ve Ankara lokasyonlarinda gerceklestirilecek kurulum, tasima,
devreye alma, veri aktarimi, replikasyon ve test ¢aligmalarinin tamamindan sorumlu olacaktir.

8- Yiiklenici, proje baslangicinda gorev alacak teknik personelin isimlerini, gdrevlerini ve sahip olduklari
iiretici sertifikalarin1 Bilgi Islem Miidiirliigiine bildirecektir. Proje siiresince teknik personel degisikligi
yapilmasi halinde yeni personel de ayni veya daha {ist seviyede teknik yetkinlige sahip olacaktir.

9- Yiiklenici, kurulum ve devreye alma islemlerinin tamamlanmasinin ardindan sistem mimarisi, ag

baglantilari, IP bilgileri, replikasyon yapilandirmasi, yonetim ayarlar1 ve gerceklestirilen testleri iceren
kurulum dokiimanini Bilgi Islem Miidiirliigiine teslim edecektir.

9. Fiyat Tablosu

Yiklenici, asagidaki fiyat tablolarmi doldurarak tekliflerini iletecektir.

1- Yenileme fiyat tablosu;

URUN KODU URUN ADET FIYAT
EX-84-1YRMS-SRNWL | 5x8 One Year Support & Maintenance 2
Renewal for
ExaGrid EX84 Raw 192TB Capacity
System
EX-10GBE-OPTICAL- 5x8 One Year Support & Maintenance 2
1YRMSS- Renewal for 10
RNWL Gigabit Ethernet Dual Port SFP28 Optical
Option for
all ExaGridmodels. Does not include Twin
Axial Cable

2- Satin alma fiyat tablosu;

URUN KODU URUN ADET FIYAT
EX-84-1YRMS-SRNWL | 5x8 One Year Support & Maintenance 2
Renewal for
ExaGrid EX84 Raw 192TB Capacity
System
EX-10GBE-OPTICAL- 5x8 One Year Support & Maintenance 2
1YRMSS- Renewal for 10
RNWL Gigabit Ethernet Dual Port SFP28 Optical
Option for
all ExaGridmodels. Does not include Twin
Axial Cable




