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MARKET ANALİZİ-2025/12

Sağlık branşında prim üretimi artışı devam ediyor

• Tamamlayıcı Sağlık (TSS) Sigortalı Adedi Artışı
• Klasik Sağlık (KSS) Prim Artışı
• Hayat Dışı İçinde Sağlık Payı

• 2021       → %15
• 2022       → %14,7
• 2023       →% 16,5
• 2024 → %18,5
• 2025 → %20,3
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ÜRÜN KARMASI BÜYÜME
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MARKET 

Klasik Sağlık
% 89→%58  

Tamamlayıcı Sağlık
% 2→39 
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HAYATIMIZDA NELER 

DEĞİŞİYOR?



HAYATIMIZDA NELER DEĞİŞİYOR?

• 60 yaşını doldurmamış müşterilere ÖBYG’li plan versiyonu sunulması gerekmektedir. 

33053 Sayılı Yönetmelik: “MADDE 7- (1) Şirket, özel sağlık sigortası ve 18 inci madde uyarınca tamamlayıcı ve destekleyici 
sağlık sigortası  yaptırmak isteyen 60 yaşını henüz doldurmamış kişilere ömür boyu yenileme garantisi taahhüdü içeren 
sözleşmeler sunmak zorundadır. Sigorta ettirenin tercihine göre ömür boyu yenileme garantisi taahhüdü içeren veya 
ömür boyu yenileme garantisi taahhüdü içermeyen sözleşmeler akdedilebilir.”

• Sigorta Şirketinin yenileme süreçleri ile ilgili bilgilendirme yapması zorunludur.

2025/28 Genelge: Madde 4 –”Şirket, sözleşme süresinin sona ermesinden en geç on beş gün önce sözleşme bitiş tarihi ve 
yenilemeye ilişkin sigorta ettirene; ayrıca sözleşmenin yenilenip yenilenmediği konusunda sigorta ettirene ve sigortalıya 
yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla bilgilendirme yapar.”
1. Şirket, sözleşme süresinin sona ermesinden en geç on beş gün önce sözleşme bitiş tarihi ve yenilemeye ilişkin sigorta

ettirene yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla bilgilendirme yapar. Bu bilgilendirmede, yenileme durumunda
kazanılacak veya muhafaza edilecek haklar ile yenilememe durumunda mahrum kalınacak veya kaybedilecek haklara
dair ayrıca bilgi verilir.

2. Sözleşmenin yenilenmesi halinde sigorta ettirene ve sigortalıya yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla şirket
tarafından bilgilendirme yapılır. Yenilenen sözleşmede, sigorta ettiren ve sigortalının aynı kişi olması durumunda
poliçenin teslim edilmesi ile bu yükümlülük yerine getirilmiş kabul edilir.

3. Sözleşmenin yenilenmemesi halinde sigorta ettirene ve sigortalıya yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla şirket
tarafından bilgilendirme yapılır. Bu bilgilendirme yenileme hakkının geçerli olduğu sürenin tamamlanmasından sonra
derhal yapılır.(4)Bu madde kapsamında sigortalının bakmakla yükümlü olduğu kişilere yapılacak bildirimler sigorta
ettiren veya sigortalının vermiş olduğu iletişim adreslerine yapılır.



Geçiş bilgilerinin sadece SBM üzerinden alınması ve verilmesi gerekmektedir.

33053 Sayılı Yönetmelik: Madde 9/A(2) “Geçiş işlemlerinde sigortalılar hakkında ihtiyaç duyulan bilgilerin Merkezden 
temin edilmesi esastır. Geçiş işlemlerine esas bilgiler şirketler arasında doğrudan paylaşılamaz. Şirket, başka şirkete 
geçiş talebinde bulunan sigortalıya ait gerekli verileri, talebin kendine ulaştığı tarihten itibaren beş iş günü içinde 
Merkeze iletmekle yükümlüdür. Geçiş işlemlerinde sigortalılar hakkında ihtiyaç duyulan bilgiler Kurum tarafından 
belirlenir ve bu bilgiler haricinde şirket tarafından sigortalıdan ayrıca bilgi ve belge talebinde bulunulamaz .”

HAYATIMIZDA NELER DEĞİŞİYOR?

Geçiş bilgisi dışında sigortalıdan herhangi bir ek bilgi ve belge talebinde bulunulamayacaktır.



Geçiş işlemlerinde Sigortalının/Sigorta Ettirenin E-devlet üzerinden SBM’ye, ilgili şirkete veri açmasına yönelik onay
vermesi gerekmektedir. 

v

v

HAYATIMIZDA NELER DEĞİŞİYOR?



HAYATIMIZDA NELER DEĞİŞİYOR?

Geçiş işlemlerinde bekleme süresi tamamlanan teminatlar için ek bekleme süresi
uygulanmayacaktır. (Önceki poliçede yeralmayan teminatlar hariç)

33053 Sayılı Yönetmelik: Madde 6.2 “Geçiş işlemlerinde bekleme süresi tamamlanan 
teminatlar için yeni şirket tarafından bekleme süresi uygulanmaz. Bu kural, önceki şirket ile 
Geçiş yapılan yeni şirket tarafından belirlenen bekleme sürelerinin aynı olup olmadığına 
bakılmaksızın uygulanır. Önceki şirket tarafından belirlenen bekleme süreleri tamamlandıktan 
sonra gerçekleşen Geçiş işlemlerinde yeni şirket yalnızca önceki poliçede yer almayan 
teminatlar için bekleme süresi uygulayabilir. 
(3) Bekleme süresi tamamlanmadan başka bir şirkete Geçiş yapıldığı durumda önceki şirkette 
geçirilen süre yeni şirketin uygulayacağı bekleme süresinden indirilir.”
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